
Prohlášení o ochraně osobních údajů 
 
V důsledku provádění ustanovení nařízení (EU) 2016/679 Evropského parlamentu a Rady ze 
dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob při zpracování osobních údajů a o volném 
pohybu těchto údajů ("GDPR") jsou níže poskytovány informace o zpracování osobních 
údajů. 
 
 
1. Odpovědná osoba 
 
Správce údajů ve smyslu čl. 4 odst. 7 nařízení GDPR je 
 
Amica International GmbH 
Lüdinghauser Str. 52 
59387 Ascheberg 
 
Můžete také kontaktovat odpovědnou osobu e-mailem. Použijte prosím následující e-
mailovou adresu: info@amica-group.de.  
 
Telefonicky můžete odpovědnou osobu kontaktovat na čísle 02593-9567 0. 
 
 
2. Pověřenec pro ochranu osobních údajů 
 
Správce jmenoval pověřence pro ochranu osobních údajů. Dotazy související se 
zpracováním osobních údajů můžete zasílat přímo pověřenci pro ochranu osobních údajů 
prostřednictvím e-mailu na následující e-mailové adresy: gdpr@amica.com.pl 
 
 
3. Vaše práva 
 
Pokud jde o zpracování vašich osobních údajů, máte následující práva: 
 
Právo na informace 
Můžete kdykoli požádat o informace, zda a jaké osobní údaje o vás zpracováváme. 
 
Právo na opravu 
Máte právo kdykoli požadovat opravu nesprávných osobních údajů. 
 
Právo na vymazání 
Máte právo žádat o vymazání svých osobních údajů, pokud již nejsou potřeba pro účely, pro 
které byly shromážděny, nebo pokud je zpracování založeno na souhlasu, který jste odvolali. 
Právo na vymazání neplatí, pokud nemůžeme vaše osobní údaje vymazat z důvodu zákonné 
povinnosti a musíme je dále zpracovávat, nebo pokud je zpracování údajů nezbytné pro 
uplatnění, výkon nebo obhajobu právních nároků. 
 
Právo na omezení zpracování 
Máte právo požadovat omezení zpracování svých osobních údajů. 
 
Právo na přenositelnost údajů 
Máte právo obdržet osobní údaje, které se vás týkají a které jste nám poskytli, ve 
strukturovaném, běžném a strojově čitelném formátu. Předpokladem je, že jste údaje poskytli 
na základě souhlasu nebo smlouvy s vámi uzavřené a že jejich zpracování probíhá 
prostřednictvím automatizovaných procesů. 
 
 



Právo vznést námitku 
Pokud je zpracování údajů založeno na základě čl. 6 odst. 1 písm. f nařízení GDPR, můžete 
kdykoli vznést námitku proti tomuto zpracování. 
 
Právo na odvolání souhlasu 
Pokud je zpracování údajů založeno na vašem souhlasu podle čl. 6 odst. 1 písm. a GDPR, 
můžete tento souhlas kdykoli odvolat s účinností do budoucna. 
 
Proti Amice můžete uplatnit všechna popsaná práva subjektů údajů tím, že svou žádost 
pošlete na:  
 
gdpr@amica.com.pl  
 
Dotazy mohou být zasílány poštou na následující adresu: 
 
Amica S.A. 
ul. Mickiewicza 52 
64-510 Wronki 
Polsko 
 
 
4. Právo podat stížnost u dozorového orgánu pro ochranu osobních údajů 
 
Dle čl. 77 GDPR máte právo podat stížnost u dozorového orgánu pro ochranu osobních 
údajů, pokud se domníváte, že zpracování vašich osobních údajů porušuje předpisy o 
ochraně osobních údajů. 
 
 
5. Zpracování údajů na webových stránkách a právní základy 
 
 
5.1 Příjemci údajů 
 
Abychom vám mohli nabídnout níže uvedené účely zpracování, dochází k přenosu dat třetím 
stranám. To může zahrnovat i předání osobních údajů do zemí Evropské unie i mimo ni a 
zpracování těchto údajů i mimo EU/EHP. 
 
Předáváme vaše údaje příjemcům, kteří jsou vázáni pokyny, provozují IT systémy a poskytují 
nástroje, dodavatelům údržby a servisu, kontrolním a poradenským službám, kteří pro nás 
pracují a podporují nás při vnitřních nebo administrativních záležitostech. 
 
K předávání osobních údajů poskytovatelům služeb vázaným pokyny není potřeba žádný 
zvláštní právní základ. 
 
Protože společnost Amica působí v rámci podnikové skupiny, může dojít k předávání 
osobních údajů jiným společnostem skupiny za účelem podpory interních obchodních 
procesů. To může probíhat i pod vlastní odpovědností příjemců. 
 
Kromě toho může dojít k předání vašich údajů dalším třetím stranám, jako jsou například 
úřady, soudy nebo jiné instituce, pokud existuje zákonná povinnost nebo povinnost na 
základě nařízení úřadu či soudu členského státu EU tyto osobní údaje těmto institucím 
poskytnout. Tyto instituce také zpracovávají vaše údaje samostatně. 
 
Pokud s tím výslovně souhlasili, je právním základem pro přenos údajů čl. 6 odst. 1 písm. a 
GDPR. Pokud existuje zákonná povinnost zveřejnění údajů, je příslušným právním základem 
čl. 6 odst. 1 písm. c GDPR. Při plnění smluvních i předběžných opatření s fyzickou osobou je 
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právním základem pro zpracování čl. 6 odst. 1 písm. b GDPR. V ostatních případech, kdy 
má Amica oprávněný zájem na přenosu údajů, například za účelem zajištění efektivnějšího či 
hospodárnějšího chodu v rámci skupiny podniků, je právním základem čl. 6 odst. 1 písm. f 
GDPR. 
 
Pokud je jeden z příjemců usazen ve třetí zemi (mimo EU/EHP), zajišťujeme odpovídající 
úroveň ochrany osobních údajů při přenosu vhodnými bezpečnostními opatřeními. Pro 
přenosy dat v rámci skupiny Amica je uzavřena smlouva o ochraně osobních údajů. 
 
 
5.2 Zpracování při návštěvě webových stránek 
 
Při návštěvě webové stránky jsou zpracovávány technicky nezbytné údaje, aby vám mohla 
být stránka zobrazena. Při tom jsou následující údaje z vašeho prohlížeče odesílány na náš 
server: 
 
• IP adresa 
• Datum a čas požadavku 
• Časový posun vůči Greenwichskému střednímu času (GMT) 
• Obsah požadavku (navštívená stránka) 
• Stav přístupu / HTTP stavový kód 
• Přenesené množství dat 
• Předchozí navštívená webová stránka 
• Prohlížeč 
• Operační systém 
• Jazyk a verze softwaru prohlížeče 
 
Údaje jsou nezbytné k tomu, aby vám bylo možné zobrazit webovou stránku a zajistit 
bezpečnost a stabilitu, a proto musí být zpracovávány. Právním základem pro zpracování 
uvedených údajů je čl. 6 odst. 1 písm. f Nařízení GDPR. Údaje jsou uchovávány po dobu 6 
měsíců a poté jsou smazány. 
 
Webová stránka je hostována společností Adobe Commerce a data zpracovaná na webu 
jsou rovněž ukládána na serverech Adobe Commerce. Servery se nacházejí v evropských i 
mimoevropských zemích. 
 
 
5.3 Kontaktní formulář zákaznického servisu 
 
Když nás kontaktujete prostřednictvím kontaktního formuláře, zpracováváme údaje, které 
nám poskytnete. Patří sem mimo jiné 
 
• Jméno 
• Příjmení 
• Země 
• PSČ 
• Město 
• Ulice 
• Číslo domu/bytu 
• E-mailová adresa 
• Telefonní číslo 
• Datum zakoupení produktu 
• Kategorie produktu 
• Sériové číslo 
• Obsahové údaje - volné pole 
 



Vaše údaje zpracováváme výhradně za účelem vyřízení vaší žádosti, abychom vám mohli co 
nejrychleji poskytnout zákaznický servis nebo technické dotazy týkající se vašeho produktu. 
Pokud je váš dotaz spojen s plněním smlouvy nebo předběžnými smluvními úkony, 
zpracováváme vaše osobní údaje podle čl. 6 odst. 1 písm. b GDPR. Všechny další dotazy 
vyřizujeme na základě našeho oprávněného zájmu s vámi komunikovat prostřednictvím 
webu. Toto zpracování osobních údajů probíhá podle čl. 6 odst. 1 písm. f GDPR. 
 
Údaje, které jsou zpracovávány v rámci navázání kontaktu, jsou námi 
vymazány, jakmile již nejsou potřebné pro vyřízení požadavku, pokud žádné 
zákonné lhůty pro uchování nebrání jejich odstranění. 
Pokud existuje zákonná lhůta pro uchování, jsou údaje uchovávány po dobu této lhůty. 
 
 
5.4 Žádosti o zaměstnání 
 
Máte možnost se aktivně ucházet o vypsaná pracovní místa prostřednictvím naší webové 
stránky. Můžete to udělat poštou, e-mailem nebo přímo přes naši webovou stránku. Přitom 
zpracováváme následující osobní údaje: 
 
• Jméno 
• Příjmení 
• E-mailová adresa (při žádosti přes e-mail nebo web) 
• Telefonní číslo 
• Představa o platu 
• Výpovědní lhůta 
 
Také se vám nabízí možnost v případě negativního rozhodnutí ohledně žádosti nadále být 
informováni o aktuálních pracovních nabídkách a nechat si uchovávat své údaje i po uplynutí 
období podávání žádostí. 
 
Právním základem pro zpracování osobních údajů v rámci přijímacího řízení je čl. 6 odst. 1 
písm. b GDPR, vaše údaje zpracováváme výhradně pro účely přijímacího řízení. Vaše údaje 
budou smazány 6 měsíců po uzavření přijímacího řízení a v případě negativního rozhodnutí. 
Pokud si přejete delší uchování vašich údajů a tím i aktivní oslovování z naší strany ohledně 
vhodných pracovních míst, zpracováváme vaše osobní údaje na základě vašeho souhlasu 
dle čl. 6 odst. 1 písm. a GDPR. Vaše údaje budou uchovávány do odvolání vašeho souhlasu, 
nejdéle však po dobu 6 měsíců. 
 
 
6. Verlinkung Social Media 
 
Na našich webových stránkách máme odkazy na následující poskytovatele sociálních médií: 
 
• Facebook 
• Instagram 
• Youtube 
• Pinterest 
• TikTok 
• LinkedIn 
 
Kliknutím na odkaz se dostanete k uvedeným poskytovatelům sociálních médií. Zpracování 
dat při používání těchto sociálních médií je odpovědností příslušných poskytovatelů. 
Nemáme žádný vliv na shromažďovaná data a procesy zpracování, proto si informace a 
pokyny o rozsahu, účelu a době zpracování dat prosím přečtěte na příslušných stránkách. 
 
 



7. Cookies 
 
Používáme cookies, abychom vám návštěvu našich webových stránek co nejvíce zpříjemnili. 
Některé funkce lze nabídnout pouze za pomoci cookies. Cookies jsou malé textové soubory, 
které se ukládají na vašem zařízení. Některé se po ukončení relace (po zavření prohlížeče) 
automaticky odstraní, jiné zůstávají na vašem zařízení i nadále a umožňují nám a našim 
partnerům vás při příští návštěvě znovu rozpoznat. Které cookies používáme, jak dlouho jsou 
uloženy a na jakém právním základě, naleznete v našich informacích o cookies. 
 
Svůj výběr cookies můžete kdykoli změnit prostřednictvím tohoto odkazu nebo odkazu v 
patičce webu. 
 
 
8. Uzavření smlouvy 
 
V souvislosti s uzavíráním smluv shromažďujeme osobní údaje, které jsou nezbytné jak pro 
zahájení smluvního procesu, tak pro samotné uzavření smlouvy. Bez těchto údajů není 
uzavření smlouvy možné. Zpracování údajů probíhá na základě čl. 6 odst. 1 písm. b GDPR. 
Údaje jsou uchovávány v rámci zákonných lhůt uchovávání a následně vymazány. 
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